
WIR SUCHEN 
Service-/ Kundenberater Werkstattannahme (m/w/d) 
 - Osterrönfeld 

WIR BIETEN: 
• Einen unbefristeten Arbeitsplatz in einem interessanten 

Arbeitsumfeld eines gesunden und wachstumsorientierten 
Unternehmens in einer stark wachsenden Branche 

• Eine leistungsgerechte und der Tätigkeit angemessene 
Bezahlung 

• Eine betriebliche Altersvorsorge, Zahn-Brillen 
Zusatzversucherug 

• 30 Urlaubstage 
• Ein kolligiales, familiäres Betriebsklima in einem freundlichen 

und dynamischen Team, mit flachen Hierachien und kurzen 
Entscheidungswegen 

• Eine fundierte Einarbeitung und laufende Fortbildungen 
• Bike Leasing  
  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ZU UNS: 
Die Caravanpark Spann…an GmbH in 
Osterrönfeld ist einer der größten 
Caravan- und Reisemobilhändler in 
Norddeutschland. 

Wir bieten unseren Kunden An- und 
Verkauf von Reisemobilen und 
Wohnwagen sowie einen großen 
Zubehörshop und drei 
Fachwerkstätten. Zu diesem gehört 
unsere Tischlerei, unsere KFZ-
Meisterwerkstatt und unsere Caravan-
Techniker Werkstatt. 

Ebenso gehört die Vermietung von 
Reisemobilen und Wohnwagen zu 
unseren Leistungen. 

UNSERE ZWEIGSTELLEN: 
Zusätzlich gehören die beiden 
Zweigstellen Krüger-Caravan by 
Spann…an in Schwentinental sowie das 
Van-Center by Spann…an in Elsdorf-
Westermühlen zu uns. 

Abgerundet wird unser Portfolio durch 
drei Wohnmobilhäfen am NOK sowie 
den Campingplatz Mitte in Medelby. 

BEWERBUNG/KONTAKT  
Gerne unter Angabe Ihrer Gehalts-
vorstellung und Ihrem nächstmöglichen 
Eintrittstermins bevorzugt per EMAIL 
an : 

Frau Ann-Christin Asmus: 
a.asmus@spann-an.com 

Oder per Post an: 
Caravanpark Spann…an GmbH 
z.H. Frau Ann-Christin Asmus 
Werner-von-Siemens-Str. 2 
24783 Osterrönfeld 
 
www.spann-an.com 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt einen Service-/ Kundendienstberater (m/w/d) mit Technischen 
Know-how und der Spaß im Umgang mit Kunden hat. Die Stelle ist in 
Vollzeit und unbefristet zu besetzen. 

Arbeitszeit:  
Mo. bis Fr. 08:00 – 16:30 Uhr o. 09:00 – 18:00 Uhr / jeden 2. Samstag im 
Monat von 09:00 – 13:00 Uhr 

IHRE TÄTIGKEITEN: 
• Fahrzeugannahme/-übergabe 
• Serviceberatung am Fahrzeug 
• Kompetente und serviceorientierte Kundenberatung 
• Bearbeitung von Kundenaufträgen und Reklamationen 
• Erstellung von Angeboten und Kostenvoranschlägen 
• Terminvergabe 
• Abwicklung und Koordination der Reparaturaufträge 

IHRE QUALIFIKATIONEN: 
• Abgeschlossene Berufsausbildung in einem handwerklichen 

Beruf von Vorteil 
• Sehr gutes technisches Verständnis 
• Erfahrung an der Werkstattannahme, in der Automobil- oder 

Caravanbranche wünschenswert  
• Meistertitel wünschenswert, aber nicht notwendig 
• Selbstständige Arbeitsweise und hohes Qualitätsbewusstsein 
• Freundlicher Umgang mit Kunden 
• Teamorientiertes Denken 


