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Kompetenz in Sachen Frelzeit seit 1992

Garantiesachbearbeiter (m/w/d)

Der Caravanpark Spann...an in Osterronfeld bei Rendsburg ist einer der
grofSten Caravan- und Reisemobilhdndler in Norddeutschland. Wir bieten
unseren Kunden den An- und Verkauf von Reisemobilen und Wohnwagen
sowie einen groRen Zubehoérshop und drei Fachwerkstatten. Zu diesen
gehort unsere Tischlerei, unsere Kfz.- Meisterwerkstatt und unsere Caravan-
techniker- Werkstatt. Ebenso gehort die Vermietung von Reisemobilen und
Wohnwagen zu unseren Leistungen.

AulRerdem gehoren drei Wohnmobilhdfen am NOK sowie der Campingplatz
Medelby zu uns.

Zur Verstarkung in unserem Servicebereich suchen wir zum nachstmaéglichen
Zeitpunkt einen Garantiesachbearbeiter (m/w/d)

Die Stelle ist in Vollzeit und unbefristet zu besetzen. (Mo-Fr)

lhre Tatigkeiten: lhre Qualifikationen:

— Beurteilung von Anspriichen und — Abgeschlossene kaufmannische und/oder
Erstellung von Gewahrleistungs- sowie technische Ausbildung, idealerweise in der
Kulanzantragen Automobilbranche/Caravanbranche
Rechtssichere und kundenorientierte Analytisches Denken und hohes
Abwicklung aller Gewahrleistungsfalle technisches Verstandnis
Garantie- und Kulanzabrechnung unter Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und
Einhaltung der herstellerspezifischen Schrift
Richtlinien Sicherer Umgang mit dem MS-Office Paket
Teamorientierte Zusammenarbeit zur Serviceorientierte Denkweise
optimalen Sicherung der Hohes Engagement und Zuverldssigkeit
Kundenzufriedenheit Eigenverantwortliche Arbeitsweise

Wir bieten:

Einen unbefristeten Arbeitsplatz in einem interessanten Arbeitsumfeld eines gesunden und
wachstumsorientierten Unternehmens in einer stark wachsenden Branche

eine leistungsgerechte und der Tatigkeit angemessene Bezahlung

eine betriebliche Altersvorsorge

ein kollegiales, familidres Betriebsklima in einem freundlichen und dynamischen Team, mit
flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen

eine fundierte Einarbeitung und laufende Fortbildungen

Wenn Sie gerne im Team arbeiten und an einer sicheren, zukunftsorientierten Anstellung bei
leistungsgerechter Zahlung interessiert sind, senden Sie bitte lhre aussagekraftige Bewerbung unter Angabe
des nachstmoglichen Eintrittstermins und lhren Gehaltsvorstellungen bevorzugt per Mail an:

Ann-Christin Asmus: a.asmus@spann-an.com
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Caravanpark Spann . . . an GmbH & Co. KG
Werner-von-Siemens-Str. 2 - 24783 Osterrénfeld - Tel. 04331/70885-0-Fax04331/70885-99
eMail: info@spann-an.com - www.spann-an.com - www.facebook.com/caravanpark.spann.an

Offnungszeiten: Mo. bis Fr. 9 — 18 Uhr - Sa. 9 — 13 Uhr - Schautag am Sa. 13 —17 Uhr - So. 10 — 17 Uhr
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